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Continuar una revista siempre es un gran 
reto editorial. Y cuando han sido diver-
sos los responsables, la admiración y res-
peto por su trabajo desarrollado, merece 
se deje constancia de ello, como hacemos 
aquí.

No estamos en época de cambio, sino en 
cambio de época. Porque, cambios ha te-
nido bastantes esta publicación, desde la 
primera revista que salió a la luz, Archivo 
Religioso Hospitalario, como órgano infor-
mativo de la Orden de San Juan de Dios 
en la Provincia religiosa Hispano-México-
Lusitana. Su primer tomo corresponde al 
año 1907 y el último a 1910. En sus pági-
nas se escribían disposiciones episcopa-
les de los prelados de la Orden y autorida-
des civiles, que fueran de interés para los 
fines de la Hospitalidad. Se insertaban no-
tas y costumbres de los antiguos herma-
nos, curiosidades, artículos de actualidad, 
científicos, literarios y humorísticos.  Esen-
cialmente quería ser una revista defensora 
de los intereses de los pobres enfermos y 
eco de la Hospitalidad.
 
En 1929 aparece una nueva publicación 
de periodicidad mensual, con la cabecera 
Caridad y Ciencia. Su temática giraba sobre 
disposiciones eclesiásticas, civiles y milita-
res que afectasen a las Casas o a los reli-
giosos; crónicas de la Orden y noticias ge-
nerales. Pero, sobre todo, se publicaban 
artículos que hicieran referencia expresa a 
la Caridad y la Ciencia.

En el capítulo Provincial celebrado en Ca-
rabanchel, en junio de 1934, se produjo 
la división de la Provincia española, cons-
tituyéndose tres: Ntra. Sra. de la Paz (Bé-
tica), San Juan de Dios (Castilla), San Ra-
fael (Aragón). Los estragos de la guerra 
civil (años1936-1939) fueron la causa de la 
desaparición de la publicación. 

En 1941 se inicia una nueva revista, La Ca-
ridad, como órgano oficial  de información 
de las tres Provincias españolas. De carác-
ter familiar, trataba asuntos de la Orden y 
recogía todas las actividades que, en el do-
ble aspecto religioso y hospitalario, se de-
sarrollaban en las Casas y comunidades. 

Es en 1948, cuando la Provincia de Aragón 
inicia su propia revista, Labor Hospitalaria, 
que se sigue publicando y está especiali-
zada esencialmente en asuntos referentes a 
la pastoral de la salud y humanización.

Desde 1950 y hasta 1979, la Provincia Bética 
elabora su propia revista con la cabecera 
Paz y Caridad. Recoge temas variados sobre 
ascética hospitalaria, archivo y documentos, 
temas médicos, artículos de actualidad, cró-
nica hospitalaria... En 1977 se le incluye un 
suplemento con el nombre de “Familia Hos-
pitalaria”. La Caridad continuó como revista 
de la Provincia de Castilla. 

Desde noviembre de 1980 hasta el día de 
hoy, aparece la revista andaluza con una 
nueva cabecera, que pasa a denominarse 
Juan Ciudad. Con la idea de ser una revista 
de difusión general, de temas relacionados 
con nuestro carisma, valores, espiritualidad, 
pastoral social y de la salud y temas actua-
les…

El órgano editorial que en un principio 
fue único, se diversifica en tres, dentro del 
mismo territorio. Por ahora nos importa ca-
minar en una determinada línea editorial y 
manifestar e identificar a San Juan de Dios, 
con este nuevo impulso.

Desde la comisión del Plan Estratégico de 
Comunicación e Imagen, se ha propuesto 
intentar mejorar el resultado impreso y aba-
ratar costes, para lo cual se modifica el for-
mato, el diseño, tanto en su aspecto ex-
terno como en los contenidos. Desea ser 
una publicación más modesta, austera y 
cercana a todos. 

Otra propuesta ha sido el cambio de de-
nominación: Revista de San Juan de Dios, 
pues todos luchamos día a día por seguir 
su estela y hacer crecer la semilla que nos 
legó; queremos, abiertamente, decir su 
nombre.

En cuanto al contenido, se orienta a inten-
sificar el mensaje de los principios y valo-
res de la Orden; una mayor presencia de las 
acciones que se llevan a cabo en los Cen-
tros; lograr un producto participativo y re-
saltar las campañas de colaboración y de 
donaciones.

En definitiva, la finalidad de este medio edi-
torial es mostrar cuanto se hace desde los 
Centros de la Orden, por lo que sus princi-
pales destinatarios no serán las personas de 
dentro de la Institución, que tendrán otras 
vías informativas como la web, el newslet-
ter o el boletín electrónico. El destino de la 
revista está encaminado hacia el exterior, 
es decir, los pacientes, los voluntarios, los 
bienhechores, empresas, administración, 
aseguradoras, medios de comunicación, 
población en general. 

Indirectamente buscamos personas o en-
tidades a las que podamos fidelizar como 
potenciales bienhechores, por lo que ha-
brán de conocer qué se ofrece y qué se 
hace desde los Centros de San Juan de 
Dios, su proyección actual, hacia dónde ca-
minan y la demanda que cubren. Se deben 
aprovechar las nuevas tecnologías y la pro-
pia página web, e incluso, incrementar los 
contenidos a través de soporte multimedia.

Sabemos que los valores no se transmi-
ten, sino que se construyen y se desarrollan, 
contemplando especialmente conceptos 
como el respeto, la asistencia integral, la hu-
manización, la justicia social, la acogida, la 
solidaridad, la profesionalidad, la calidad y la 
dimensión espiritual. Estos conceptos son 
los valores plasmados en el modelo asisten-
cial que dan sentido a la Orden Hospitalaria.

Y a esta línea editorial contribuyen los con-
tenidos de esta revista que tienes en tus 
manos, en tu ordenador o en algún otro 
soporte electrónico.

Cambio de época y ya son varios

La revista digital de San Juan de Dios te acerca 
más aún a la actividad de la Orden, ampliando la 
información impresa con nuevas fotos, audios, vídeos 
y documentación complementaria relacionada con 
los temas que se abordan en el formato de papel. 
Conectáte a nuestra red en www.sjd.es/revista.

Descubre más 
contenidos en nuestra 
edición digital
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Más de 1.600 menores han 
recibido Atención Temprana en 
los centros de San Juan de Dios

INFANCIA

Atención Temprana

para las unidades de Atención Tem-
prana de San Juan de Dios, diferen-
ciándose de contextos como el educa-
tivo, ya que los padres son partícipes 
de todo el proceso de desarrollo y evo-
lución de su hijo. De esta manera, los 
profesionales pueden personalizar la 
intervención, ya que conocen las de-
mandas específicas de cada familia e 
integran en la intervención diaria las 
características culturales, socioeco-
nómicas, lingüísticas y religiosas de 
cada menor.  

colaboradores / L.B.  

Las unidades de atención 
temprana de San Juan de Dios 
en Córdoba, Granada, Sevilla 
y Las Palmas de Gran Canaria 
están volcadas en potenciar 
al máximo el desarrollo de 
los menores con necesidades 
especiales para lograr su inte-
gración en el medio familiar, 
escolar y social, así como su 
autonomía personal de la 
forma más completa posible.

Las unidades de Atención Temprana 
de San Juan de Dios en Córdoba, Gra-
nada, Sevilla y Las Palmas de Gran 
Canaria han atendido hasta el mo-
mento un total de 1.627 menores 
con el objetivo de dar respuesta, lo 
más pronto posible, a las necesidades 
transitorias o permanentes que pre-
sentan los niños con trastornos en su 
desarrollo o que tienen riesgos de pa-
decerlos. Todas las unidades compar-
ten una sensibilidad especial hacia 
los más desfavorecidos y un compro-
miso profesional por una asistencia 
de calidad, humana y siempre a la 
vanguardia. 
Cada una de las unidades cuenta con 
un equipo interdisciplinar que se en-
carga de atender de manera global el 
desarrollo psicoevolutivo del menor, 
de manera que la intervención es in-
tegral y se caracteriza por la transdis-
ciplinariedad.
La familia y el entorno son dos as-
pectos también de vital importancia 

Juegos según la edad:
	 En Atención Temprana, el juego y los ju-

guetes son elementos imprescindibles 
para llevar a cabo los programas de in-
tervención con niños que tienen trastor-
nos en su desarrollo o factores de riesgo.

	 De 0 a 6 meses, las posibilidades son utili-
zar elementos móviles, proyectores de luces 
y sonidos y pelotas blandas, entre otros. 

	 De 6 a 12 meses tienen mayor efecto los jue-
gos que estimulan el gateo, cuentos interacti-
vos, alfombras sensoriales, etc. 

	 De 12 a 18 meses se utilizan juguetes como 
pizarras, juegos de formas, juegos musicales o 
muñecos que representan el cuerpo humano. 

	 Entre los 18 y los 24 meses, los menores jue-
gan con correpasillos sin pedales, rompeca-
bezas de pocas piezas y grandes, encajables, 
juegos de arena, pizarras magnéticas, disfra-
ces, etc. 

	 A partir de los 3 años se ha comprobado que 
la lectura de un cuento durante unos 10 mi-
nutos es una ayuda poderosa para un me-
jor desarrollo del lenguaje en todos los niños. 
También se aconseja el uso de plastilina o ar-
cilla, pinturas de dedos, de pincel y de cera, ta-
blillas perforadas para coser con agujas grue-
sas y con cordón, juguetes para ensartar, etc.

Innovadores
Las unidades de Cór-
doba, Sevilla, Las Pal-
mas de Gran Canaria 
y Granada destacan 
por su carácter inno-
vador. De hecho, son 
pioneras en la puesta 
en marcha de servi-
cios que tienen que 
ver con la conciliación 
de la vida familiar y la-
boral, el análisis de los 
mecanismos de neu-
roplasticidad y restau-
ración funcional como 
base neurobiológica 
que apoya y justifica 
la intervención tem-
prana, la coordinación 
interinstitucional y la 
continuidad asisten-
cial, becas para familias 
sin recursos y forma-
ción de voluntariado, 
entre otros aspectos.

La Atención Temprana estimula a través del juego. Unidad de Gran Canaria.

Unidad de Sevilla. Unidad de Córdoba.

Unidad de Atención 
Temprana de Granada.

INFANCIA

Más contenidos en LA RED:

 www.sjd.es/revista

colaboradores:

Sabina Ramírez, Mónica 
Triviño, Rocío Carrasco, 
Juan de Dios Serrano.
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 Esther Parejo /  Antonio Fernández / L. B. 

El ictus es la segunda causa 
de muerte en nuestro país y 
la primera de discapacidad a 
largo plazo. es, por lo tanto, 
una enfermedad con un 
elevado impacto social y eco-
nómico. En los últimos años 
están apareciendo nuevos 
tratamientos que, administra-
dos dentro de las primeras 
horas y por un especialista 
cualificado, han demostrado 
disminuir la mortalidad y 
mejorar el pronóstico.

Teleictus: Curando a tiempo

Avanzamos en...
Teleictus

por ictus isquémico se benefician del 
programa Teleictus.

Accesibilidad

Este programa surge ante la necesi-
dad de mejorar la accesibilidad de los 
pacientes con infarto cerebral a un 
tratamiento dentro del estrecho mar-
gen de tiempo en el que este es efi-
caz, manteniendo la eficiencia en los 
resultados y la seguridad clínica.
Muchas personas viven en zonas ale-
jadas de los grandes hospitales, una 
circunstancia que puede convertirse 
en un importante problema en caso 

Avanzamos en...
Teleictus

de producirse un ictus, ya que en los 
centros cercanos a su lugar de re-
sidencia no se encuentran médicos 
expertos en neurología y el tiempo 
transcurrido desde el ictus hasta su 
tratamiento es fundamental para un 
buen pronóstico. Gracias a este no-
vedoso sistema, cuando un paciente 
llega a Urgencias con síntomas de ic-
tus, el médico de guardia activa el dis-
positivo que prevé el protocolo del 
proyecto. Al introducir el código de la 
historia clínica del paciente en el or-
denador, los miembros del Servicio de 
Neurología del Virgen del Rocío reci-
ben  inmediatamente una alarma. 

De este modo, los neurólogos, el mé-
dico de guardia del Hospital San Juan 
de Dios del Aljarafe y el paciente se 
conectan automáticamente por vi-
deoconferencia, lo que agiliza el diag-
nóstico y tratamiento.

En este contexto surge el proyecto 
Teleictus, en el que participa el Hos-
pital San Juan de Dios del Aljarafe 
desde 2009, junto al servicio de Neu-
rología del Hospital Virgen del Rocío 
y los hospitales comarcales de Osuna 
(Sevilla) y Riotinto (Huelva). El Hos-
pital San Juan de Dios asiste a la po-
blación de los 28 municipios de la 
comarca del Aljarafe, (incluidos los 
municipios onubenses de Hinojos y 
Bollullos), todos ellos pertenecientes 
al Distrito Sanitario del Aljarafe, que 
se benefician del programa Teleictus; 
de hecho, un 10% de los pacientes 
que ingresan en el centro de la Orden 

El programa Teleictus permite ad-
ministrar el tratamiento necesario, 
dentro del tiempo recomendado por 
el Plan Andaluz de Ataque Cerebral 
Agudo (programa PLACA), con resul-
tados asistenciales similares a los me-
jores centros sanitarios mundiales, lo 
que ha supuesto una importante me-
jora en la atención sanitaria prestada 
a este tipo de pacientes.

Cuándo puede 
ser un ictus

Ante estos síntomas, sin ninguna duda, 
hay que contactar con el 
servicio de emergencias:

	Adormecimiento o debilidad 
	 repentinos de un lado de la cara, 
	 un brazo o una pierna. Es muy
	 típica la desviación repentina de la comi-

sura de la boca y la dificultad para arrugar 
la frente de forma simétrica en ambas mi-
tades de la cara.

	Dificultad repentina para hablar, pro-
nunciar o entender palabras.

	Dificultad repentina para ver por uno o 
dos ojos, tanto porque se vea doble como 
por no ver.

	Incapacidad para andar,  
	 mantener el equilibrio o coordinarse de 

forma súbita y sin causa que 
	 lo explique.

El ictus es la segunda 
causa de muerte en 
nuestro país y la 
primera de discapacidad 
a largo plazo

Neurólogos, médico 
de guardia y paciente 
se conectan por
videoconferencia y 
agilizan el diagnóstico

Más contenidos en LA RED:

 www.sjd.es/revista
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Rosa Escobar Mac-kinlay, 
malagueña con 7 nietos, madre 
de 5 hijos y empresaria, pone 
rostro en esta ocasión a la 
solidaridad que representa
el mundo taurino y a la 
sensibilidad y compromiso 
con los más necesitados.

P. G.

Rosa tiene en mente formar una aso-
ciación en la que desea que partici-
pen diferentes sectores vinculados al 
mundo del toro, con el fin de colabo-
rar con el Comedor Social de la Or-
den en Sevilla. Para ello, se ha aliado 
con el doctor Ramón Vila como ca-
beza visible de la futura asociación y 
gran conocedor de todo lo que rodea al 
mundo taurino.

“La felicidad está en 
la lucha diaria por mi 
familia y los demás”

ROSTROS
Rosa Escobar Mac-Kinlay

Y es que Rosa defiende que compli-
cándose la vida es como merece la 
pena vivir y dice que encuentra “la 
felicidad en la lucha diaria por la fa-
milia y los demás, intentando ser 
un grano de esa granada que for-
mamos todas las personas vincula-
das con San Juan de Dios”.  
Posee la fuerza de su pa-
dre, José María Escobar, 
y motivada con su re-
cuerdo, se apoya en una 
frase que leyó en una 
ocasión y que marcó su 
comportamiento en la 
vida, que dice así: 
“Y llevando su 
cruz con garbo, 
caminó alegre-
mente por la 
vida”.

ROSA entró en contacto con 
la Orden sin tenerlo previsto. 
Durante dos años trabajó 
con su amiga Rocío Caballero 
en un proyecto apasionante 
para ayudar a los niños de 
los orfanatos de Rusia. Toda 
Sevilla se volcó con ellas para 
colaborar, pero luego vinie-
ron dificultades para hacer 
llegar la ayuda a los niños 
que tanto la necesitaban. Es 
en esos momentos cuando 
toma contacto con la Orden a 
través de José Miguel Rebollo, 
responsable de Pastoral en el 
Hospital del Aljarafe, quien le 
habló del “loco de Granada” y 
de la labor que los Hermanos 
realizan en el mundo con la 
gente que sufre. A partir de 
ahí, se ha empezado a tejer 
una tela de araña que ya es 
imposible romper.

Rosa Escobar, rodeada de buena parte de su familia.

Más iMÁGENES 
en LA RED:

 www.sjd.es/revista

inclusión social
Economato de Jerez de la Frontera 

Para que no falte lo esencial
Hno. Guillermo García / Silvia Gutiérrez / L.B. 

El economato de Jerez de 
la Frontera facilita el 
acceso a artículos de primera 
necesidad y además impulsa 
acciones formativas.

El Economato Social Hermano Adrián 
San Juan Grande, en Jerez de la Fron-
tera, abrió sus puertas hace cuatro 
meses, e inició su andadura aten-
diendo a 126 familias. Ahora uno de 
los objetivos marcados es poder lle-
gar a la cifra de 240 familias. Por ello, 
tiene previsto este año intensificar la 
difusión de su actividad, de manera 
que vayan aumentando el Volunta-
riado y los apadrinamientos de fa-
milias en riesgo de exclusión social, 
a las que este servicio les facilita el 
acceso a artículos de primera nece-
sidad, tanto alimentarios como del 
hogar.
Pero la actividad del Economato no 
se queda en que no falte lo esen-
cial, sino que va más allá, puesto que 

continuará con las acciones de for-
mación, principalmente dirigidas a 
mujeres beneficiarias del servicio 
del Economato, con el objetivo de fo-
mentar su autonomía e inserción la-
boral, ya que la respuesta a esta ini-
ciativa ha sido muy positiva. En este 
sentido, es de admirar la gran capa-
cidad de entrega y ayuda a los más 
desvalidos que han demostrado per-
sonas que, a su vez, atraviesan una 
difícil situación. Y también uno de 
los retos en materia de formación 

será conseguir la acreditación oficial 
de los cursos que se imparten.

Iniciativas solidarias

Desde la Comisión de Desarrollo Soli-
dario seguirán llevándose a cabo ac-
tividades para recaudar fondos que 
contribuyan a la sostenibilidad de 
este servicio, como el Campeonato de 
Padel en la Asociación de Tenis Jerez, 
que tuvo lugar del 1 al 5 de febrero, y 
en el que participaron cien personas. 

La formación abre puertas 
Las personas interesadas podrán inscri-
birse en cursos de Autoestima y Creci-
miento Personal, Cuidados y Atención 
al Mayor, Lavandería, Costura, Manteni-
miento y Jardinería.

Más contenidos en LA RED:

 www.sjd.es/revista
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EL REPORTAJE
Voluntariado de San Juan de Dios 

EL REPORTAJE
Voluntariado de 

San Juan de Dios 

miento, amistad, compañía… no solo 
cambia la realidad de la persona a la 
que se atiende, sino también, y mu-
cho, la vida del propio voluntario. Así 
lo relatan José María, Isaac, Tatiana, 
María Dolores, Lucía, Antonio o Ma-
rianela, a los que une la experiencia 
de dar desde la humildad y el agra-
decimiento. 

colaboradores / Leticia Bolumar 

Confiar en las capacidades 
del otro sin compadecerse 
de él, abrir el corazón a los 
demás, dar lo mejor de uno 
mismo… son semillas que 
conducen a la felicidad.

El Plan Estratégico persigue 
realizar un movimiento de 
integración, potenciando el 
compromiso e implicación 
mutua del Voluntariado y 
la Orden en la misión y 
actividades de sus centros

Para la Orden de San Juan de Dios lo 
más importante en los seres humanos 
es la acogida y en ese encuentro desin-
teresado, se hace realidad la máxima 
sublime de la hospitalidad. De esta 
manera ha venido sucediendo a través 
de la larga historia de la Orden, desde 
el Fundador hasta la última incorpo-
ración, bien haya sido un hermano, un 

trabajador, un voluntario o un bienhe-
chor.  Y seguirá sucediendo.

Con espíritu innovador 

Nos planteamos el nuevo año que co-
mienza desde un recién estrenado im-
pulso provincial: El área de Desarro-
llo Solidario, que integra tres ámbitos: 
Cooperación internacional, Volunta-
riado y Obra Social. Con ello buscamos 
generar sinergias, firmes en la convic-
ción de que dichas áreas de trabajo es-
tán intrínsecamente relacionadas en-
tre sí y que se necesitan mutuamente. 
Queremos identificar necesidades in-
suficientemente atendidas, bien en 
nuestro entorno, bien en los países 
menos desarrollados en los que la Or-
den está presente, y movilizar todos 
los recursos a nuestro alcance para 
sensibilizar a la población hacia esas 
necesidades y articular respuestas que 
permitan atenderlas.

Tenemos la ilusión y la certeza de que, 
construyendo sobre el trabajo de estos 
últimos años, el desarrollo de este mo-
delo puede suponer un nuevo impulso 
para el Voluntariado. Así, además de 
continuar con la fundamental labor de 
acompañamiento en nuestros centros, 
los voluntarios podrán abrirse a otros 
ámbitos de actuación, como la sensi-
bilización, la captación de recursos o 
la cooperación internacional. Quere-
mos también poner en marcha nuevos 
mecanismos de coordinación entre los 
Coordinadores Locales de los Centros 
y la Curia.

	 Número de voluntarios:
	 Jerez de la Frontera: 57
	 Córdoba: 28 
	 Granada: 144 
	 Las Palmas de Gran Canaria: 43 
	 Madrid: 90 
	 Málaga: 109 
	 Santa Cruz de Tenerife: 13 
	 Sevilla: 170 

	 Programas con voluntariado:
	 ■ Programas con voluntariado:
	 ■ Ocio y tiempo libre
	 ■ Acompañamiento
	 ■ Apoyo a habilidades de la vida diaria
	 ■ Organización de fiestas y animación
	 ■ Manualidades
	 ■ Alfabetización
	 ■ Actividades deportivas
	 ■ Apoyo a terapia con animales
	 ■ Pastoral

	 Generando un voluntariado:
	 ■ Con vínculos fortalecidos
	 ■ Rico en la gratuidad de su esfuerzo
	 ■ Con talento para superar las dificultades
	 ■ Crítico y libre

	 ¿Qué nos exige todo esto?
	 La responsabilidad de ser coherentes con el trabajo realizado y ponernos manos a la obra.

	 Por eso, las líneas maestras que hemos marcado para guiar nuestro trabajo son:

	 ■ Potenciar el compromiso e implicación mutua del voluntariado y 
		  la Orden en la misión y actividades de sus centros.
	 ■ Integrar el Voluntariado en los centros.
	 ■ Potenciar otros ámbitos de actuación de los voluntarios más allá 
		  de la propia intervención asistencial.
	 ■ Avanzar en la capacitación permanente de los voluntarios y coordinadores.

656 
voluntarios 
que cambian 

la realidad

Como si de gotas de agua se tratara, 
cayendo sobre la tierra y modelando 
el pequeño espacio donde impactan, 
los 656 voluntarios de San Juan de 
Dios de la Provincia Bética - son 1.850 
en toda España- conforman un au-
téntico raudal de esta agua transfor-
madora. Dar lo mejor de uno mismo, 
cariño, atención, tiempo, conoci-

Voluntarias en el Comedor 
Social de Sevilla. 

Si quieres ser 
voluntario de 
San Juan de Dios 
infórmate en: 

www.sjd.es

colaboradores:
Hermano Víctor Martín, Gracia María Polo Gai-
tán, José María Elvira, Isaac Alvira, Concepción 
Díaz, Tatiana Duque, María Ángeles Izquierdo, 
Rafa Zurera, María Dolores Almendros, Carlos 
Domínguez, Lucía López, Marianela Rodríguez, 
María del O Trinidad de la Rosa, Carmen 
Moreno, Antonio Montero.

Este es el logotipo que representa al Voluntariado de San Juan de Dios 
donde se integran las tres provincias en que está divida la Orden Hospitalaria de 
San Juan de Dios en España --Aragón, Bética y Castilla--. A su vez, el Voluntariado 
de San Juan de Dios está integrado en la Fundación Juan Ciudad.
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En los últimos años se ha realizado 
una importante labor de análisis so-
bre las necesidades de presente y de 
futuro del Voluntariado y queremos 
que 2012 sea un año en el que los re-
tos que se planteaban se hagan reali-
dad, porque el futuro se ha hecho pre-
sente, y es hora de dar un paso más 
hacía el reconocimiento y la consoli-
dación de un Voluntariado que es un 
elemento clave de calidad en nues-
tros centros.
La demanda de trabajar en firme ha-
cia ese propósito nos viene dada, no 
sólo por el Plan Estratégico de la Pro-
vincia, sino también por el Plan Es-
tratégico Interprovincial de Volunta-
riado, impulsado desde la Fundación 
Juan Ciudad y la Comisión Interpro-
vincial de Voluntariado, que establece 
un marco de objetivos común para las 
tres provincias, incluyendo el área de 
Voluntariado Internacional.

Capacitación permanente

San Juan de Dios quiere avanzar en la 
capacitación permanente de los vo-
luntarios y sus coordinadores por me-
dio de programas comunes de for-
mación en valores, institucional y 
específico por sectores, garantizando 
la programación en cada centro y a ni-
vel interprovincial con un calendario 
de formación continuada.

Reconocimiento

Participación y responsabilidad no 
son elementos que se produzcan de 
un modo natural desde la incorpora-
ción del voluntario, sino que son as-
pectos que deben ser fomentados de 
manera planificada. Igualmente, el ac-
ceso a formación, tanto la facilitada 
por los propios centros de San Juan de 
Dios como la externa, es también un 
factor de motivación y reconocimiento 
de la acción voluntaria, que va más 
allá de la mera capacitación o adqui-
sición de conocimientos por parte del 
voluntario. Esos 650 voluntarios, fieles 
y entregados a su labor, son un activo 
valiosísimo de la Orden por lo que es 
fundamental tanto reconocer su im-
portancia como fomentar su integra-
ción y participación en los centros.

La voz del voluntario

Gracia 
María Polo:

  coordinadora

“Como Institución, 
nos sentimos obliga-
dos a recuperar la dig-
nidad humana de la 
persona enferma o 
marginada, a través 
de toda la atención in-
tegral que ponemos a 
disposición de nues-
tros usuarios y sus fa-
milias. Y un elemento 
más de esa interven-
ción integral es el 
acompañamiento que 
realizan las personas 
voluntarias, manifes-
tando así que pueden 
ser un eficaz corta-
fuegos ante la indife-
rencia, la inaccesibili-
dad, la discapacidad, 
la necedad…Nues-
tro Voluntariado está 
demostrando que el 

implicarse, hace po-
sible que la realidad 
cambie”. 

Isaac Alvira:

  Málaga

“Hoy mismo, al llenar 
una jarra de agua, la 
sonrisa y el destello de 
gratitud en los ojos de 
uno de los indigentes 
fueron los que me lle-
naron a mí el corazón; 
la humildad y buen 
humor de mi experi-
mentado compañero 
Juanjo me inundaron 
el alma con  la sabidu-
ría de un gran maes-
tro espiritual; y los su-
surros y carcajadas 
de todos en la sala 
los que todavía ha-
cen eco en mi mente 
como si de una grata 
Noche Buena se hu-
biera tratado. 

Y cada domingo en 
San Juan de Dios es así 
o más especial. Y cada 
domingo me llevo 
algo para siempre”.

Mª Dolores 
Almendros:

  granada

“Nunca sabré expresar  
todo lo que me brota 
de lo más profundo de 
mi corazón. Este Cen-
tro ha sido mi “tabla de 
salvación”. Cuando me 
jubilé me encontré un 
poco vacía, perdida… 
y volví a mis tristes re-
cuerdos: pensar en la 
pérdida de mi marido 
y mi hijo, seguro que 
de seguir así desem-
bocaría en una depre-
sión. Pero no, San Juan 
de Dios me guió y me 
encontré en este ben-
dito Centro”.

José Mª Elvira: 

  Málaga

“Yo no entendería mi 
ayuda a los pacien-
tes si no fuese por mi 
estrecha relación con 
los profesionales del 
Centro. La verdad es 
que todos somos una 
“piña” y nuestro princi-
pal objetivo es el   
paciente”.

Mercedes 
Jurado:

  sevilla

“Mi experiencia como 
voluntaria en la resi-
dencia es una expe-
riencia de frenar el 
ritmo, las prisas, las 
preocupaciones y el 
vivir sin mirar para 
aprender a valorar lo 
importante. Una ex-
periencia de descubrir 

el valor de una son-
risa, de un beso, de un 
abrazo o de un simple 
acariciar una mano: 
de estar, siendo eso lo 
único importante”.

Antonio 
Jiménez: 

  sevilla

“Desde hace mucho 
tiempo, tuve la inquie-
tud y el deseo de ha-
cer algo por los demás, 
pero siempre tenía 
algo que hacer, como 
tener distintos trabajos 
para ganar más dinero  
y así llevar un nivel de 
vida  más alto y gas-
tando más creyendo 
que así iba a ser más 
feliz, hasta que un día 
Dios se cansó de tantas 
promesas y me regaló 
un infarto y dos angi-
nas de pecho. Enton-

ces el tener la invali-
dez laboral, ya no tuve 
más excusa para poder 
cumplir mis promesas, 
así que empecé a cola-
borar en distintos cen-
tros ayudando a dro-
gadictos, indigentes, 
familias necesitada,s 
y desde entonces en-
contré la felicidad”.

Lucía López: 

  granada

“Cuando hay alguna 
fiesta especial, colabo-
ramos con los demás 
voluntarios en las me-
riendas que se orga-
niza para los residen-
tes. En una de estas 
ocasiones, una de las 
ancianas me dijo lo fe-
liz que estaba en la re-
sidencia por el trato 
tan bueno y cariñoso 
que recibía por parte 

de todos: hermanos, 
trabajadores y volun-
tarios. A una de las co-
sas que le daba mucha 
importancia era la lim-
pieza de las sábanas 
y con la dignidad que 
les trataban al ponerles 
mantelerías de tela y 
no de papel; entonces 
yo pensé que en parte 
contribuía yo con mi 
trabajo en la lavande-
ría y eso que muchas 
veces pensaba que al 
no tener tanto trato di-
recto con los ancianos 
mi trabajo no era im-
portante. A veces las 
cosas pequeñas tienen 
más trascendencia de 
lo que creemos”.

Mariela 
Rodríguez:

  sevilla

“Desde el primer día 
que visité sus instala-
ciones y conocí a sus 
residentes supe que 
había llegado al lugar 
correcto, que era aquí 
donde quería apor-
tar mi pequeño gra-
nito de arena. Pero me 
llevé una sorpresa, yo 
no aporto absoluta-
mente nada si lo com-
paramos con lo que 
ellos me aportan a 
mí. Ellos me han de-
vuelto la ilusión, la ale-
gría, el sentirme real-
mente útil”.

Voluntarios 
en Tenerife.

Voluntarias 
de Aljarafe.

Voluntaria en
Jerez de La Frontera.

Más contenidos en LA RED:

 www.sjd.es/revista
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Cuarenta años 
de compromiso 

y respuesta

LA entrevista LA entrevista

Pedro Madrid Soriano, presidente del 
Teléfono de la Esperanza de Madrid

Santiago Pérez

La depresión, la incomu-
nicación y la soledad son 
los principales argumen-
tos de los usuarios de este 
servicio de apoyo a las 
personas que se encuen-
tran en una situación de 
crisis emocional, que en 
muchos casos puede lle-
gar al intento de suicidio. 
El respeto y el saber escu-
char son las característi-
cas más usuales de los vo-
luntarios que lo atienden 
desde 1971, cuando fue 
fundado por el hermano 
de Pedro Madrid, Serafín. 
Un apasionado de la co-
municación, adelantado 
a su época, que destacó 
por su carácter empren-
dedor e innovador den-
tro de la Orden Hospita-
laria de San Juan de Dios.
Pedro Madrid compagina 
su labor de dirección con 
la atención telefónica di-
recta o las entrevistas per-
sonales en la sede del Te-
léfono de la Esperanza de 
la capital de España. Esta 
Navidad atendió llama-
das en Nochebuena, Na-
vidad y Nochevieja. Es 
sacerdote, psicólogo y 
hermano de San Juan de 
Dios, pero también es un 
hombre generoso, com-
prometido y ferviente 
seguidor de la labor ini-

ciada por Serafín Madrid 
al frente de este servicio 
integral y gratuito.
En esa tarea lleva más de 
cuarenta años, después 
de que decidiera seguir 
por segunda vez la estela 
de su hermano. Mucho 
antes, con solo 18 años, 

no dudó en ir tras sus pa-
sos cuando abandonó el 
hogar familiar de Villar de 
la Encina (Cuenca), donde 
vivía con su madre y sus 
hermanos –tras que-
dar huérfano de padre a 
los cuatro meses–, para 
unirse a la Orden Hospita-

laria de San Juan de Dios. 
La personalidad y el ines-
perado fallecimiento de 
su hermano marcaron la 
vida de Pedro Madrid. 
Una mañana lluviosa de 
septiembre, en 1972, tuvo 
un accidente con el Seat 
124 en el que viajaba de 

Sevilla a Málaga, en una 
época distinta, en la que 
aún no existía el cinturón 
de seguridad. Serafín fa-
lleció a los 47 años.
“En el asfalto quedó la 
vida de mi hermano”, re-
cuerda con cierta nostal-
gia Pedro Madrid. “Era un 
hombre generoso y pro-
fundamente libre, de es-
píritu creador, de van-
guardia, dotado de una 
gran inteligencia y capaz 
de conseguir metas para 
otros imposibles”.
En este sentido, Pedro 
hace referencia a uno de 
los proyectos más impor-
tantes que inició su her-
mano Serafín, la creación 
de la ciudad de chicos 
discapacitados de San 
Juan de Dios de Alcalá 
de Guadaíra, para lo cual 
fue capaz de promover la 
edición de un número es-
pecial del periódico ABC 
con una tirada de 800.000 
ejemplares. “Se recauda-
ron más de 38 millones 
de pesetas y la ciudad 
fue una realidad”, explica, 
para luego destacar la es-
pecial sensibilidad de Se-
rafín por la vulnerabilidad 
de los más pequeños. “Mi 
hermano se ocupó de 
muchas tareas dentro de 
la Orden. 

[ pasa a la página siguiente ]

Pedro Madrid 
Soriano o.h.
Presidente del 
Teléfono de la 
Esperanza 
de Madrid

Pedro Madrid cumple cuatro décadas al frente 
del Teléfono de la Esperanza garantizando su 

continuidad y la calidad del servicio

Es casi medianoche. 24 de diciembre de 2011, día de Nochebuena. Una señora mayor marca el 

902.500.002. Es el número del Teléfono de la Esperanza. La mujer, de origen rural y humilde, 

está sola en su domicilio, una casa que años atrás estuvo repleta de niños ruidosos que corre-

teaban de un lugar para otro. Esos niños, que ahora son ejecutivos de una gran empresa, cenan con 

sus respectivas familias. La señora considera que “no encajaría” y que se sentiría “incómoda” ce-

nando con sus hijos y sus familias, al entender que ahora pertenecen a un estatus que valora como 

alto, pero lamenta que, al menos, no hayan ido a visitarla en un día tan especial. “¿No le parece?...”, 

concluye la llamada con cierta resignación. Al otro lado, alguien escucha en silencio y con mucho 

respeto. Es Pedro Madrid Soriano o.h., presidente del Teléfono de la Esperanza de Madrid.

Pedro Madrid, en una 
fotografía retrospectiva,
bajo la imagen de su hermano 
Serafín. Cuatro millones de llamadas 
y 40 años después, Serafín Madrid 
aún vive gracias al Teléfono de la 
Esperanza.
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Problemática de los usuarios 
del Teléfono de la Esperanza

Incomunicación 
con los demás 6%

Estados depresivos 8%

Conflictos emocionales 
y sentimentales 6%

Crisis de angustia 
y ansiedad 5%

Reconfortarse en 
sus problemas 27%

Necesidad de hablar 
y comunicarse 48%

[ viene de la página anterior ]

Desde lismosnero hasta 
secretario de vocaciones, 
pero ayudar a los niños 
era su auténtica vocación 
y por eso no temía al fra-
caso, porque siempre de-
cía que no pedía para él, 
sino para los niños que lo 
necesitan”.  
Pedro Madrid insiste en 
destacar el carácter inno-
vador y de liderazgo de 
su hermano para dar sen-
tido a la labor que poste-
riormente él ha realizado, 
durante cuatro décadas, 
al frente del Teléfono de 
la Esperanza. “Serafín fue 
capaz de poner en mar-
cha un centro de van-
guardia como Alcalá de 
Guadaíra, para chicos 
con discapacidad física, 
psíquica y sensorial, que 
estaba dotado de psicó-
logos, pedagogos, psi-
quiatras, profesores, tra-
bajadores sociales… Un 
apoyo profesional que 
no tienen los colegios de 
hoy en día. Otro detalle 
importante es que la ciu-
dad tenía carácter mixto, 
una circunstancia muy 
poco habitual en aque-
llos tiempos. Tampoco 
había barreras arquitec-
tónicas… Era todo muy 
novedoso”, añade.

Los mejores años

“Fueron mis mejores 
años, sin duda, porque 
yo acababa de salir de 
Salamanca y fui un afor-
tunado al poder ir a tra-
bajar con mi hermano 
Serafín, lo cual tuvo un 

valor simbólico muy im-
portante porque era la 
primera vez que dos her-
manos de sangre convi-
vían en la misma comu-
nidad de San Juan de 
Dios, en un ambiente ini-
gualable de comunidad, 
de proyecto, de com-
promiso y de trabajo”, re-
cuerda con cierta año-
ranza al referirse a un 
grupo de hermanos de 
San Juan de Dios con 
los que aún mantiene  

vínculos afectivos, entre 
los que se encuentran 
Alejandro Rocamora, Al-
fredo García, Julián Sán-
chez Bravo y Calixto Plu-
med. “El trabajo que 
realizó este grupo era 
absolutamente inno-
vador, con una labor 
asistencial y formativa 
ejemplar para la época”, 
agrega. Gran parte de 
este colectivo, liderado 
por  Serafín Madrid, 
junto a sus hermanos Je-
sús, Ángel y Pedro, y co-
laboradores como Prisci 
Soriano, hizo luego rea-
lidad el proyecto del Te-
léfono de la Esperanza, 
en 1969, con el obje-
tivo de prestar un ser-
vicio de apoyo a perso-
nas en situación de crisis 

emocional. “Serafín con-
sideraba que el teléfono 
ofrecía inmediatez, ano-
nimato y atención profe-
sional, por lo que apostó 
fuerte por ponerlo en 
marcha”.
Pedro Madrid se refiere 
aún con tristeza a la pér-
dida de su hermano y el 
duro golpe que supuso. 
“Serafín era todo para 
mí. Era mi hermano, fue 
un poco mi padre y tam-
bién un gran amigo. 

Fue el primero y el que 
más creyó en mí. Por eso 
siempre decía que yo 
era su sucesor. Su falleci-
miento fue muy sentido 
por toda la sociedad y 
prueba de ello es que el 
diario ABC dedicó toda su 
portada a la noticia de su 
muerte”.
“Casi sin darme cuenta 
tuve que asumir la direc-
ción del Teléfono de la Es-
peranza, que acababa de 
crear Serafín bajo dos ar-
gumentos fundamen-
tales: el voluntariado y 
la intervención en crisis”, 
continúa Pedro Madrid. 
“Hemos logrado garanti-
zar su supervivencia du-
rante cuarenta años con 
la misma filosofía, aun-
que hemos incremen-

tado la formación, pro-
movemos numerosos 
programas para mejorar 
la salud emocional de las 
personas, las familias y la 
sociedad en su conjunto. 
También hemos dotado 
de personal técnico a al-
gunos servicios centra-
les para adaptarlos a los 
tiempos actuales”.
El Teléfono de la Espe-
ranza (www.telefono-
delaesperanza.org) está 
presente en 25 ciudades 
españolas y cuatro euro-
peas (Oporto, Zúrich, Lon-
dres y París), además de 
13 países del continente 
americano. Atiende más 
de 113.000 llamadas y rea-
liza casi 20.000 entrevistas 
personales.
“La gente comunica fun-

damentalmente angustia, 
ansiedad y soledad, que 
en muchos casos los lleva 
a situaciones límites al 
borde del suicidio”, pun-
tualiza Pedro Madrid. “No 
hay que olvidar que en 
España se producen diez 
muertes diarias por suici-
dio, más de tres mil al año, 
cifra que supera las muer-
tes por accidentes de trá-
fico”.
En ese sentido, destaca 
la importancia de contar 
con un voluntariado “bien 
formado y adiestrado”, al 
mismo tiempo que esta-
ble, pues tiene que aten-
der a personas que se en-
cuentran en una situación 
muy complicada durante 
las 24 horas del día, los 
365 días del año. 

 “Eso es muy importante 
–dice– porque cuando 
transmitimos esperanza, 
todos los problemas se 
relativizan”.
Pedro Madrid considera 
que la soledad es “la 
gran peste de nuestros 
tiempos”, sobre todo en 
las grandes ciudades. “Es 
el primer paso hacia la 
depresión, que en mu-
chos casos lleva al suici-
dio. En la sociedad actual 
existe un cierto grado de 
aislamiento y es nece-
sario trabajar y amar. Si 
falta alguno de esos dos 
factores, se produce un 
desequilibrio, mientras 
que hace 30 años prima-
ban otros valores, como 
el cariño y el afecto”.

Globalización de 
la solidariadad

“Creo firmemente que, 
en el futuro, llegare-
mos a una globaliza-
ción de la solidaridad, 
al igual que hoy existe 
una globalización eco-
nómica. Hay una muta-
ción de valores, que es-
pero que sea transitoria, 
basada en el yo, mí, me y 
conmigo, pero confío en 
que pronto aflore la so-
lidaridad, la unidad y el 
afecto. Creo que falla la 
comunicación en las fa-
milias y en las parejas”, 
agrega. “Si estas circuns-
tancias no cambian, los 
suicidios se duplicarán”.
Sin embargo, se mues-
tra “esperanzado y opti-
mista” porque la socie-
dad va evolucionando y 
cada vez tiene “más con-

ciencia social”, al mismo 
tiempo que nacen mu-
chas organizaciones y 
movimientos. En este 
sentido, Pedro Madrid 
anima a este tipo de co-
lectivos y recuerda que 
su hermano siempre de-
cía que “ninguna organi-
zación se muere por falta 
de dinero, pero sí por ca-
rencia de imaginación”. 
“Y es verdad”, afirma. “Por 
eso, el Teléfono de la Es-
peranza solo depende 
en un 12% de ayudas ofi-
ciales. El resto de la finan-
ciación procede de so-
cios y colaboradores”.
Pedro atiende dos días a 
la semana a los usuarios 
y compatibiliza su labor 

de dirección del Telé-
fono de la Esperanza con 
el trabajo como capellán 
y psicólogo en la clínica 
de la Paz, centro de la Or-
den de San Juan de Dios 
en Madrid, donde parti-
cipa en terapias con co-
cainómanos.
El Teléfono de la Espe-
ranza tiene una enti-
dad jurídica propia, pero 
cuenta con el mismo ca-
rácter humanista y cris-
tiano que la Orden Hos-
pitalaria de San Juan 
de Dios, que le otorgó 
la carta de hermandad. 
“Las dos instituciones 
están basadas en la so-
lidaridad y el apoyo a la 
persona que sufre”, ex-

LA entrevista

Pedro Madrid Soriano, presidente del 
Teléfono de la Esperanza de Madrid

LA entrevista

Pedro Madrid Soriano, presidente del 
Teléfono de la Esperanza de Madrid
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Calidez y entusiasmo

La fría mañana de enero contrasta con la calidez de la 
sede madrileña del Teléfono de la Esperanza, donde 
los voluntarios atienden a los usuarios y visitantes 
con amabilidad y simpatía. Pedro Madrid explica con 
entusiasmo la labor del personal y asegura que está 
integrado en un 98% por voluntarios, algunos de los 
cuales llevan 40 años en la Institución. 
Mientras recorre las instalaciones, ofrece detalles de 
los antiguos carteles que decoran cada rincón, a tra-
vés de los cuales va esbozando un breve repaso his-
tórico y los momentos más relevantes de la Insti-
tución. En el vestíbulo, no falta una fotografía de 
Serafín Madrid atendiendo el teléfono.
Ya en su despacho, muestra una edición especial de 
un millón de ejemplares del periódico Ya, editado 
en marzo de 1973. Fue una iniciativa similar a la rea-
lizada con ABC para la creación de la ciudad de Al-
calá de Guadaíra, pero en este caso pretendía reca-
bar fondos para asegurar la permanencia y posibilitar 
la expansión del Teléfono de la Esperanza, que en ese 
momento solo estaba presente en Madrid, Valencia y 
Sevilla ya bajo la dirección de Pedro Madrid. 

“La gente comunica 
fundamentalmente 
angustia, ansiedad y 
soledad, que en muchos 
casos lleva a situaciones 
al borde del suicidio”

“Estoy orgulloso de 
pertenecer a San Juan 
de Dios  y al Teléfono 
de la Esperanza. Las dos 
instituciones tienen 
el mismo carácter 
humanista y cristiano”

Por último, Pedro Ma-
drid, para finalizar la en-
trevista, recuerda con 
emoción el momento en 
que, junto a su hermano 
Serafín y el resto de cola-
boradores, esperaba con 
ansiedad que se produ-
jera la primera llamada 
al Teléfono de la Espe-
ranza. Era el 1 de octu-
bre de 1971. Sonó el telé-
fono… pero al otro lado 
no había nadie en situa-
ción de crisis. Era una lla-
mada de felicitación.

plica, para luego agre-
gar: “Yo me siento orgu-
lloso de ser hermano de 
San Juan de Dios y tam-
bién de pertenecer al Te-
léfono de la Esperanza”.
Actualmente se trabaja 
en el proyecto Esperanza 
Digital, basado en las 
nuevas tecnologías, in-
ternet y redes sociales, 
con la finalidad de seguir 
la línea vanguardista que 
inició su fundador, “po-
niendo la tecnología al 
servicio de la gente”. 
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cooperación internacional
Desarrollo Solidario 

compromiso que un ámbito de actua-
ción exclusivo de épocas de prospe-
ridad económica, como lamentable-
mente ocurre en otras organizaciones. 
En la Orden Hospitalaria de San Juan 
de Dios el centro de atención es la per-
sona, independientemente de donde se 
encuentra. Y es que detrás de cifras y 
proyectos, hay personas con necesida-
des vitales que no conocemos en los 
países desarrollados. Por eso, la coope-
ración internacional no es una opción 
dentro de la acción social, sino una ne-
cesidad en un mundo en el que toda-
vía miles de personas mueren por falta 
de alimentos y atención sanitaria y, por 
tanto, una responsabilidad moral.
Hoy en el marco del Desarrollo Solida-
rio, este campo de acción se ha ido ha-
ciendo un hueco, dando pasos discre-
tos pero firmes para apoyar la labor de 
la Orden en Perú y Camerún funda-
mentalmente, tratando de poner por 
delante las necesidades de las pobla-
ciones en las que operan los centros de 
la Orden en estos países y fomentando 
la participación social.

cooperación internacional
Desarrollo Solidario 

En este mismo periodo se retoma con 
fuerza el proyecto de construcción de 
un centro de traumatología y ortope-
dia en Douala, Camerún. Se trata de 
un proyecto que se remonta a 2005, 
año en el que se compran los terrenos 
para la ubicación del nuevo centro. En 
los dos últimos años el compromiso de 
la Provincia con este proyecto se con-
creta en el apoyo a la Curia General y a 
la Fundación Juan Ciudad en el diseño 
del centro y en la recaudación de los 
fondos para su construcción. Cerca de 
concluirse el diseño arquitectónico del 
centro, la Provincia Bética podrá contri-
buir a la financiación de parte de este 
proyecto gracias a las múltiples ini-
ciativas de recaudación de fondos que 
han surgido en este tiempo.

Calidad asistencial  

Tanto los fondos destinados a apoyar 
a los centros de Perú como los recau-
dados hasta la fecha para el nuevo 
centro de Camerún tienen como fin 
mejorar la calidad de la asistencia sa-
nitaria en dos países con graves ca-
rencias en sus sistemas de salud, así 
como mejorar las condiciones de vida 
de personas con discapacidad, cuya 
invisibilidad y marginación es real-
mente preocupante en los países en 
desarrollo.

redacción / HNO. Ángel López  

Georgina Chimali / Beatriz López 

Perú y Camerún han sido 
los países en los que se han 
centrado las acciones de 
cooperación internacional.

Hace tres años, la Provincia Bética hizo 
una apuesta por la profesionalización y 
dinamización de la cooperación inter-
nacional para el desarrollo como parte 
de su acción social. Este periodo ha 
coincidido con una complicada coyun-
tura económica que ha multiplicado 
las necesidades sociales en nuestro en-
torno. Sin embargo, para la Orden, la 
cooperación internacional es más un 

Experiencias de vida
El pasado mes de noviembre un equipo de 
la Orden Hospitalaria de San Juan de Dios 
viajaba a Douala con el objetivo de apoyar 
a los Hermanos de Camerún en la selección 
de un constructor local.
Georgette Chimali, miembro del estudio de 
arquitectura que realiza voluntariamente el 
diseño del futuro centro, nos cuenta su ex-
periencia: 
“Al bajar del avión la humedad africana nos 
anunció al hermano Ángel, al hermano José 
María y a mí que habíamos llegado a nues-
tro destino, la ropa se empapó de agua que 
traía el aire camerunés, habíamos llegado a 
Douala. Tocaba remangarse y ponerse ma-
nos a la obra, la tarea no era fácil, absorber 
toda la información posible en muy pocos 
días, tomar datos sobre arquitectura, mate-
riales constructivos, sistemas de trabajo y 
programa de necesidades hospitalarias, etc. 
Recopilar toda la información posible para 
luego poder transmitirla a mis jefes y com-
pañeros de trabajo (Javier Jiménez Sánchez-
Dalp, Ángel Castro Fernández, Nuria, Trini-
dad, María del Mar, Romualdo y Álvaro), que 
me habían brindado la oportunidad de estar 
allí y no podía defraudarles.
Los cantos de los laúdes de la Procura me 
despertaron en la primera jornada, nos que-
daba por delante la tarea de estudiar los 
presupuestos que nos habían hecho lle-
gar las distintas constructoras, visitar el so-
lar donde se construirá el futuro centro de 
San Juan de Dios y conocer los materiales 
constructivos locales.Al día siguiente nos 
levantamos antes del amanecer para diri-
girnos a Nguti, donde visitaríamos el pri-
mer centro que la Orden fundó en Came-
rún. Fue un regalo conocer la obra de San 
Juan de Dios allí, los hermanos, las perso-
nas que trabajan en el centro, el pueblo y sin 

duda, las risas de los niños con los que tuve 
oportunidad de jugar y dibujar. 
Me habría quedado en aquel lugar meses, 
pero no había tiempo y de nuevo nos pone-
mos en camino. El destino es Batibó, al norte 
del país, nuevo viaje y nuevo paisaje, dis-
tinto al que dejábamos atrás. Visitamos el 
centro de San Juan de Dios de Batibó y pu-
dimos intercambiar impresiones con los her-
manos que dirigían el centro. De vuelta a 
Douala, tuvimos oportunidad de visitar dos 
centros hospitalarios construidos reciente-
mente por otras órdenes religiosas, fue toda 
una experiencia comprobar el arduo trabajo 
que realizan allí los religiosos en contraste 
con el ausentismo del gobierno en cuestio-
nes de salud.

Finalmente llegó el momento de prepa-
rar las reuniones con las distintas empresas 
constructoras, uno de los principales obje-
tivos del viaje. Y tras varias horas de conver-
saciones parecía que las distintas partes co-
menzábamos a acercarnos y encontrarnos, 
el trabajo estaba encauzado.
Tras todas estas sensaciones y vivencias, me 
queda por delante el trabajo de interiorizar, 
asimilar y comprender. Camerún es un país 
precioso, todo allí es más: Los colores son 
más vivos, los sabores más intensos, los bos-
ques más frondosos, las  aves más grandes, 
la gente más fuerte, los caminos más largos, 
los niños más llenos de vida. Después de va-
rios años trabajando en el Estudio JSDALP 
para la Orden, el visitar sus centros en Ca-
merún ha sido, sin duda, una de las mejo-
res experiencias de mi vida, rezo a Dios por 
cada una de las personas que conocí esos 
días y por las que hicieron posible que yo 
estuviera allí.”

Georgina Chimali CubanoLas condiciones de vida 
de las personas con
discapacidad son 
realmente preocupantes 
en los países en desarrollo

Los proyectos de Perú y Camerún centran la acción en cooperación internacional / Georgina Chimali 

Balance de la actuación 
en el terreno.- Desde 2009 
los centros de la Orden en Perú 
han tenido un especial protago-
nismo en la cooperación interna-
cional de la Provincia Bética. Esta 
colaboración se realiza de forma 
paralela a un proceso de transfor-
mación muy importante en los 
centros peruanos conducente a 
convertirlos en hospitales genera-
les, en respuesta a las cambiantes 
necesidades de salud del país. 
Aunque los centros en Perú 
ofrecen nuevos servicios, la reha-
bilitación es una de sus fortalezas 
y siguen siendo referentes en 
esta especialidad a nivel nacional. 
En respuesta a 
una preocupación 
constante por 
mejorar el nivel de 
servicio, la Provincia 
Bética ha destinado 
en los últimos tres años más de 
250.000 euros a proyectos de 
equipamiento de las áreas de 
rehabilitación de los centros de 
Lima, Cusco y Arequipa, siendo 
la mitad de estos fondos obteni-
dos a través de las Delegaciones 
de Andalucía y Canarias de Juan 
Ciudad ONGD.

  Perú
  CAMERÚN
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Perú y Camerún: 
un gran esfuerzo por la 

promoción de la salud
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La iconografía de san Juan de 
Dios ha sufrido con el paso 
del tiempo importantes va-
riaciones. Desde la represen-
tación de un hombre hincado 
de rodillas con un crucifijo 
entre las manos al mismo 
personaje representado con 
un enfermo en sus brazos han 
pasado casi 450 años.

Los nuevos artistas y creadores si-
guen sintiéndose impactados por la 
personalidad de nuestra santo. Él les 
interpela, cautiva y en más de una 
ocasión zarandea, despertando en 
ellos nuevos sentimientos que plas-
man en su obra. Este lienzo tiene mu-
cho de creación, de rebeldía, de cam-
bio de concepción…

1  Cuando nuestra sociedad vive un 
momento en el que la mujer parece 
ir logrando situarse en una escala de 
igualdad junto al hombre, aparece 
esta obra que representa a un Juan 
de Dios muy humano, natural e inte-
grador. Lo que sin duda fue, pero que 
el tiempo nos ha ido difuminando al 
dictado de modas o prejuicios. 

Una obra que 
rompe moldes

VIVIR EL PATRIMONIO

‘San Juan de Dios con una mujer 
enferma en sus brazos’

Sin grandes precisiones, Juan de Dios 
viste un sayal oscuro y una camisa 
que deja asomar el cuello blanco. So-
bre su brazo derecho reposa la ca-
beza de una mujer enferma. Su ros-
tro está desfigurado, desencajado, 
sus ojos vueltos y su boca en un puro 
grito. El giro del cuello brusco y sor-
prendido. Todo este mundo de dolor 
queda aún más remarcado por los 
cabellos totalmente albororados.

4  Por si cabe más escándalo y provo-
cación, el artista ha pintado un cuerpo 
desnudo, con los pechos flácidos al 
descubierto, No cabe más humilla-
ción en el hombre que sentirse con sus 
partes más íntimas al descubierto… el 
mismo Jesús fue crucificado también 
despojado de sus vestidos. 

5  Especial simbolismo tienen las 
manos de los dos personajes. Juan de 
Dios tiene sus manos apretadas, que-
riendo demostrar la rabia de no poder 
remediar la situación, de sentirse li-
mitado como humano frente al dolor 
y al sufrimiento. La mujer también 
tiene su mano izquierda apretada, 
pero está sin fuerza, paralizada. La 
mirada de ambos personajes interpe-
lan al espectador. La mujer enferma 
quiere gritarnos algo en voz alta. 
Juan de Dios con su mirada enigmá-
tia nos susurra al fondo de nuestro 
corazón solidario. 

VIVIR EL PATRIMONIO

El esquema compositivo de la obra in-
vierte los cánones. La imagen de Ntra. 
Sra. de las Angustias, patrona de Gra-
nada, o la Piedad de Miguel Ángel lle-
van en su regazo el cuerpo de su hijo 
y ella aparece como corredentora de 
la humanidad. En este caso se repite 
la composición pero de modo inverso. 
Es Juan el que se convierte en corre-
dentor y en su regazo lleva el sufri-
miento de la humanidad, que me-
jor que nadie puede simbolizarlo una 

Francisco Benavides Vázquez

Jesús Conde Ayala 
Archidona (Málaga), 27/09/1953

Doctor y profesor de la Facultad de Bellas 
Artes de la Universidad de Granada. Miem-
bro de la Real Academia de Bellas Artes de 
Granada. Obras en el Museo de Bellas Ar-
tes de Sevilla, Ermitage, Biblioteca Nacio-
nal, Museo Nacional de Lituania. 
Última exposición: La Habana, 2011

aún que acababa de terminar su ca-
rrera de Bellas Artes. “Fue la primera 
obra que realicé para responder a un 
encargo serio”. Su realización no es-
tuvo mediatizada ni condicionada por 
nada en especial. Se quería que el ar-
tista novel plasmara a su San Juan de 
Dios, desde las nuevas tendencias pic-
tóricas y conceptuales. El resultado 
fue una obra totalmente novedosa en 
lo que se refiere a atributos iconográ-
ficos, nunca conocidos en el Santo. 

mujer, ellas que tanto saben de dolor 
y de sufrimiento callado. 
Juan de Dios impera sobre Granada 
que queda a sus pies, es la imagen del 
verdadero protector de la ciudad. 
La pintura fue encargada a Jesús 
Conde Ayala por el hermano Ernesto 
Ruiz Ortega en 1978 con la intención 
de completar las colecciones de arte 
contemporáneo del Archivo-Museo 
San Juan de Dios “Casa de los Pisa”. 
Era un pintor joven, desconocido 

La relación de San Juan de Dios con 
las mujeres de su tiempo es sabida, 
siempre con el ánimo de dignificar-
las.

 

2  La imagen del Santo aparece di-
fuminada, de medio cuerpo y como 
flotando sobre la ciudad de Granada 
que está pintada desde el alto de la 
Torre de las Damas en la Alhambra. 
A la izquierda deja la Torre de Co-
mares, el bosque y toda la ciudad 
que se reparte a ambos lados del río 
Darro. Destacada entre las edifica-
ciones, aparece esbozada la monu-
mentalidad de la Catedral. Al fondo, 
la vega de Granada. 

3  El artista representa al Santo con 
un aspecto latino, de rostro enigmá-
tico y resignado. Atrás quedó la ima-
gen del Santo feliz, sonrosado y con 
halo de santidad. 

Los nuevos artistas 
y creadores siguen 
sintiéndose 
impactados por la
personalidad de 
nuestro santo

Este lienzo tiene
mucho de creación, 
de rebeldía, de cambio 
de concepción
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m. g.

La Escuela Universitaria de 
Enfermería y Fisioterapia 
de Ciempozuelos acoge a 
680 alumnos y amplía sus 
instalaciones.

La Orden Hospitalaria ha iniciado los 
actos correspondientes a la celebra-
ción del 50 aniversario de la Escuela 
Universitaria de Enfermería y Fisio-
terapia San Juan de Dios de Ciempo-
zuelos, que va a girar bajo el título 
Humanizar la asistencia, un estilo de for-
mación.
Durante el acto inaugural de la cele-
bración, al que asistieron el Superior 
Provincial, hermano Julián Sánchez 
Bravo; el Rector de la Universi-
dad Pontificia Comillas, José Ramón 
Busto Saiz; la alcaldesa de Ciempo-
zuelos, Mª Ángeles Herrera; y la di-
rectora de la Escuela, Rosa Fernán-
dez Ayuso, se destacó la vitalidad del 
centro y su evolución en el número 
de alumnos, que crece cada año. 
Pero si ha habido un rasgo caracte-
rístico que ha permanecido inaltera-
ble con el paso de los años, ha sido 
una forma de practicar la enseñanza 
basada en unos principios y valores 
que promueven la humanización de 
la asistencia. 
El Superior Provincial recordó cuando 
en los comienzos de la Escuela el nú-
mero de alumnos ascendía a apenas 
media docena, una cifra que con-
trasta con los casi mil alumnos que 
hoy forman parte de esta comunidad 
educativa. Este crecimiento supone 
un reconocimiento a la calidad y el 
valor de una institución que siempre 

Cincuenta años formando 
para humanizar la asistencia

FORMADOS
Escuela Universitaria de Enfermería 
y Fisioterapia de Ciempozuelos

perdure en la sociedad. Respecto a 
los actos a realizar, están previstas 
diferentes conferencias para con-
cluir en noviembre con la presenta-
ción de un libro que recoja la memo-

FORMADOS
Escuela Universitaria de Enfermería y 

Fisioterapia de Ciempozuelos

ria de estos 50 años de existencia. 
A estos se sumarán diversas activida-
des conmemorativas de índole cultu-
ral, deportivo, encuentros, exposicio-
nes, etc.

ha mantenido vivos sus principios y 
valores.  En este sentido, destacó la 
importancia de continuar con el tra-
bajo emprendido hace 50 años hu-
manizando la asistencia, y que este 

Mayor espacio  
para formar
La Escuela Universitaria de Enfermería y Fisiote-
rapia de Ciempozuelos está ampliando sus ins-
talaciones para atender las necesidades docen-
tes. Se han construido tres plantas: una baja, 
que ocupa una superficie de 1.409 metros cua-
drados; la primera, con 1.338 metros cuadra-
dos; y la segunda planta, con 1.099 metros cua-
drados, lo que suma 3.846 metros cuadrados 
de nueva construcción.
En estas plantas se cuenta con cuatro aulas 
para docencia ordinaria con capacidad para 60 
alumnos, dos aulas para grupos pequeños con 
capacidad para 30 alumnos, dos aulas que se-
rán destinadas para Habilidades y Simulación 
(una para Enfermería y otra para Fisioterapia), 
una sala de estudios, seis despachos para pro-
fesores, junto con equipamiento nuevo en el 
Laboratorio de Biomecánica, además de servi-
cio de cafetería y de reprografía 

680 futuros 
profesionales
En cuanto al alumnado, en el curso próximo de 
la Escuela se llegará al número máximo en los 
grados de Enfermería y Fisioterapia, ya que se 
contará con cuatro cursos de Fisioterapia, con 
200 alumnos, y cuatro cursos de Enfermería, 
con 480 alumnos. Además de los alumnos del 
curso de adaptación al Grado para Diplomados 
en Enfermería y  Fisioterapia  y los alumnos del 
Máster en Cuidados Paliativos y del Máster en 
Biomecánica.

Un modelo pionero 
El modelo asistencial de la Or-
den Hospitalaria de San Juan 
de Dios se caracteriza por la hu-
manización de la asistencia, un 
componente que a lo largo de 
sus 500 años de historia siempre 
ha sido pionero. Y bajo este mo-
delo, la Escuela de Enfermería y 
Fisioterapia de Ciempozuelos co-
menzó su andadura en la década 
de los 60, concretamente con la 
promoción de 1961-1962, con 
el objetivo de extender una ma-
nera de impartir formación que 
promueva la instrucción de pro-
fesionales sanitarios que, ade-
más de los conocimientos mé-
dicos, atesoren una sensibilidad 
especial hacia el paciente y sus 
necesidades desde una perspec-
tiva integral.

El Superior Provincial, hermano Julián 
Sánchez, se dirige a los asistentes del acto 
conmemorativo del 50 Aniversario de la 
Escuela Universitaria de Enfermería 
y Fisioterapia.
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a los que se sumaron con gran albo-
rozo futuros alumnos, sus familiares 
y profesorado del Colegio de Educa-
ción Especial, algunos de ellos pre-
cursores de este proyecto.
Tras la bendición del solar se pro-
cedió a colocar bajo la losa que re-
presenta la primera piedra el do-

M.G. 

La Orden Hospitalaria en Granada 
cuenta con el Centro de Educación 
Especial San Rafael, donde se man-
tienen escolarizados a niños con al-
guna discapacidad intelectual. Su-
perada esta etapa, muchos de estos 
alumnos no disponen de centros 
que den cobertura necesaria para su 
grado de discapacidad y, muy parti-
cularmente, para  aquellos que care-
cen de familiares directos o no dispo-
nen de suficiente estructura familiar 
para poderles atender.
Esta dificultad fue planteada por fa-
miliares y profesores del Colegio a la 
Orden Hospitalaria de San Juan de 
Dios, que ya ha dado su respuesta 
con la primera piedra de un nuevo 
edificio que acogerá una residencia, 
una unidad de día y un centro ocu-
pacional dirigido a atender a adultos 
gravemente discapacitados; lo que 
supone una bocanada de esperanza 
para sus familias.
El acto simbólico de colocación de 
la primera piedra estuvo presidido 
por el Superior de la Orden en Gra-
nada, hermano Juan José Hernán-
dez, contando con la presencia del 
Superior General de la Orden en el 
mundo, hermano Donatus Forkan; el 
Superior Provincial, hermano Julián 
Sánchez; la directora del Colegio de 
Educación Especial, Marisa Pérez; la 

El centro cubrirá las 
necesidades de quienes 
no tienen cobertura 
familiar para 
atenderles
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El camino 
para un nuevo 
futuro

Nueva Residencia, Unidad de Día y 
Centro Ocupacional en Granada

	Beneficiarios: 65 
	Destinatarios: Adultos con discapacidad 
	 y alto grado de afectación

	Servicios: Alojamiento, cuidado y manutención 	
	 de forma supervisada, con carácter temporal o 	
	 permanente, así como apoyo personal y social 
	Superficie edificable:1.859 metros cuadrados
	Fecha de finalización de la obra: 2013
	Presupuesto: 1.800.000 euros

cumento del acta firmado por las 
autoridades presentes, monedas de 
curso legal, medallas conmemora-
tivas, ambas en un sobre con el se-
llo de la Orden y otro de Correos, y 
los periódicos de mayor tirada de 
ese día. Seguidamente, autoridades y 
uno de los futuros alumnos del cen-

tro echaron tierra sobre la placa que 
cubría estos elementos, utilizando 
para ello una pequeña pala de plata.

delegada de la Consejería de Igual-
dad y Bienestar Social de Granada, 
Magdalena Sánchez Fernández y el 
alcalde de Granada, José Torres Hur-
tado, entre otras autoridades.
También estuvieron presentes todos 
los consejeros de la Curia General de 
la Orden y de hermanos de Granada, 

Un día feliz
La jornada se vivió con gran alegría 
y todos se felicitaron por el aconte-
cimiento, al que contribuyó un día 
soleado. El Superior General, el her-
mano Donatus Forkan, tuvo pala-
bras para los chicos y sus familias, 
a los que les preguntó: “¿Sois feli-
ces?”, a lo que todos corearon un so-
noro “sí”; a la vez que puso énfasis 
en que, pese a la situación econó-
mica que se vive, la Orden continúa, 
junto con la implicación de donan-
tes y bienhechores, ayudando a las 
personas más vulnerables de la so-
ciedad. Un hecho relevante, dijo, 
que se produce en Granada, donde 
comenzó la obra de San Juan de 
Dios.
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Dolores Podadera / L.B.  

El Área de Psicogeriatría del 
centro Asistencial San Juan 
de Dios de Málaga tiene como 
objetivo prioritario la calidad 
en los cuidados a los mayores 
a través de la calidez, la 
compañía y la comprensión, 
ofreciendo así  no solo segu-
ridad clínica, sino también 
seguridad emocional

Bajo esta premisa nació el proyecto 
terapéutico Murales de Vida, una ini-
ciativa con la que se pretende trans-
formar los espacios anónimos y fríos 
de las habitaciones de una residencia 
en lugares cálidos y especiales. 

Murales de Vida, una 
alternativa terapéutica 
para los mayores

Palabras Mayores 

Los profesionales que trabajan en el 
Área de Psicogeriatría han sido cons-
cientes de la importancia que tiene 
el hecho de que la habitación de cada 
residente sea transformada en su lu-
gar personal y propio, distinguién-
dola de otras por sus objetos más sig-
nificativos. Por ello, cada habitación 
es un fiel reflejo de quienes las ha-
bitan, creando con ello un clima ar-
monioso que les ayuda a afrontar con 
más ánimo el día a día de su estancia 
en el centro. 
Este importante proceso, lleno de hu-
manidad y esfuerzo, se ha venido de-
sarrollando desde 2007 con los pa-
cientes de este Área. Además, en el 
caso de los mayores que conservan 
mejor sus capacidades de comuni-
cación y memoria se les facilita una 

personalización a través de los cua-
dros que ellos eligen. A muchos les 
encanta presumir de su habitación y 
presentarla a otros relatando sus vi-
vencias pasadas, elogiando a la fami-
lia o evocando viejos recuerdos. 
Por las características de los pacien-
tes, la mayoría de las estancias dis-
ponen de un mural de vida que viene 
siendo especialmente importante 
para aquellos enfermos cuyo grado 
de incapacidad es mayor (los que ha-

cen vida en una cama o en un sillón).  
El decorado específico de su habita-
ción es un mural en el que no solo 
aparecen fotografías ampliadas de su 
vida, acontecimientos importantes 
o personas significativas, sino tam-
bién algunos datos importantes de 
su biografía, sus aficiones y habilida-
des, consejos para los cuidadores di-
rectos e incluso un CD con su música 
favorita. 
Todo esto permite restituir a la per-
sona que está sufriendo una enfer-
medad al tiempo que ayuda a los 
profesionales a conversar con cada 
uno de ellos sobre datos reales y re-
levantes de su vida mientras que los 
atiende, confiriendo a la asistencia 

Disponer de un 
mural de vida 
a los pies de la cama 
permite a los enfermos 
disfrutar de recuerdos 
del pasado, y poder 
dialogar sobre ellos en 
los momentos de sus 
cuidados más moles-
tos es una buena forma 
de distraerse de ese su-
frimiento. En general, 
el residente se siente 
en un lugar propio que 
le induce a evocar re-
cuerdos de su vida y le 
ayuda a mejorar su 
estado de alerta ante 
el entorno y las perso-
nas que le rodean.

un toque humano muy importante y 
enriquecedor.
Para poder completar este trabajo ha 
sido imprescindible la colaboración 
de las familias, que han aportado 
gran parte del material fotográfico y, 
en ocasiones, el relato de las viven-
cias del paciente.  
Y aunque de momento el Área de Psi-
cogeriatría no dispone de datos para 
avalar la efectividad de los resultados 
de este tratamiento, tanto el equipo 
terapéutico como los residentes y sus 
familias perciben que esta forma de 
adoptar calidez a la estancia de los 
residentes humaniza su asistencia y 
propicia mayor confort e intercambio 
de afectos. 

A muchos les 
encanta presumir 
de su habitación 
y presentarla a otros 
relatando sus 
vivencias pasadas

Más contenidos en LA RED:

 www.sjd.es/revista

Los pacientes reviven recuerdos a través de las fotografías.

Palabras Mayores 
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  TENERIFE

Alumnos de enfermería, 
auxiliar de enfermería y 
fisioterapia realizan sus 
prácticas en el Hospital 
de Tenerife

El Hospital de San Juan de Dios de Tenerife 
es un referente en la acogida de alumnos 
procedentes de las titulaciones de Enfer-
mería, Técnico Auxiliar en Cuidados de En-
fermería y Fisioterapia, de manera que el 
centro sanitario impulsa el aprendizaje de 
los citados alumnos durante un periodo 
de tres meses con el propósito de que 
se integren en el mundo laboral con los 
máximos conocimientos posibles y apren-
dan directamente el funcionamiento dia-
rio de un hospital.

En este sentido, los estudiantes pueden po-
ner en práctica lo aprendido en las aulas y, 
por su parte, el hospital médico-quirúrgico 
tinerfeño favorece la calidad de la forma-
ción que están recibiendo en sus respecti-
vos centros educativos, para así obtener una 
mayor destreza profesional.

  SEVILLA

Unidad de Respiro 
Familiar en Sevilla

El Hospital de Sevilla cuenta con la Uni-
dad de Respiro Familiar donde se garan-
tiza la acogida del familiar, la continuidad 
de la atención en sus necesidades bási-
cas, como la higiene, alimentación, cuida-
dos básicos de enfermería o el acompaña-
miento.

Las personas cuidadoras de sus familia-
res mayores o de un enfermo crónico en 
sus domicilios precisan también de ayuda 
para poder realizar determinadas tareas 
sobrevenidas o imprevistas. Ya sea po-
der disfrutar del legítimo descanso, some-
terse a una intervención quirúrgica o te-
ner que ausentarse por varios días de su 
hogar. En esos momentos, sobreviene la 
duda sobre quién puede cuidar a su fami-
liar con total solvencia; una realidad que 
ha sido abordada por la Orden Hospitala-
ria de San Juan de Dios.
Los criterios de inclusión suelen ser: enfer-
mos crónicos o personas mayores depen-
dientes con un único cuidador, con mayor 
tiempo de evolución y permanencia en el 
domicilio y que estén en situación que re-
quiera mayor nivel de cuidados. 
También aquellas personas cuidadores 
con más de una persona a su cargo, los 
núcleos familiares con rentas bajas y quien 
no haya sido acogido en la unidad ante-
riormente.

31 profesionales 
inician el Máster sobre 
Geriatría y Cuidados 
Integrales del 
Envejecimiento

El Centro Universitario de Enfermería San 
Juan de Dios y el Centro de Formación 
Permanente, ambos de la Universidad de 
Sevilla, han organizado conjuntamente el 
máster propio sobre Geriatría y Cuidados 
Integrales del Envejecimiento, en el que 
están inscritos 31 profesionales.
Este máster tiene como característica ser 
el primero que se celebra en la Comuni-
dad Autónoma de Andalucía, donde se 
unifica el tratamiento sanitario y sociosa-
nitario en el abordaje de la geriatría. 
Será impartido por diversos especialistas 
de reconocido prestigio que abordarán el 
envejecimiento, el cuidado integral mul-
tidisciplinar, las habilidades de interven-
ción psicosocial y los avances de la clínica 
geriátrica, así como la planificación y ges-
tión de los servicios. 

Festividad de San Juan de Dios
8 de marzo de 2012

Conoce todos los actos programados 
en la provincia Bética

Belenes de San Juan de Dios
Entra y disfruta de nuestra galería 
de fotos de belenes

VISITA:

 www.sjd.es/revista

Noticias generales

“Hay que pasar del paternalismo 
infantilizador a saber identificar las 

capacidades psicológicas de cada niño 
para afrontar su vivencia”

cultura de la hospitalidad

Azucena Couceiro Vidal

redacción  

¿Cuál es el cambio más 
importante que debe 
darse en los profesiona-
les de la salud a la hora 
de prestar atención sani-
taria a los menores?
Yo diría que los cambios 
son varios y complejos 
de poner en práctica. Por 
una parte, considerar que 
conforme el niño va cre-
ciendo y genera su propia 
vivencia de enfermedad, 
hay que establecer con 
él una relación comunica-
tiva personal, más allá de 
la que se establece con 
sus padres. Que no tenga 
la responsabilidad legal 
de firmar formularios de 
consentimiento no signi-
fica que no sea una per-
sona a la que hay que tra-
tar y con la que hay que 
comunicarse profesional-
mente. Por la otra, apren-
der que si bien los padres 
son los que, como tu-
tores, son responsables 
ética y jurídicamente de 
tomar las que crean me-
jores decisiones sobre sus 
hijos, no pueden tomar 
cualquier decisión. Di-
cho de otra manera, igual 
que en  nuestra sociedad 
los padres pueden deci-
dir, por ejemplo, no enviar 
a sus hijos a la escuela, y 
el Estado no respeta esta 
decisión, que va en con-
tra del interés para el me-
nor, ocurre lo mismo en 
el ámbito de la Medicina. 
Tenerlo presente y saber 
cuáles son los límites es 
de gran importancia.

¿Cómo considera que 
es posible humanizar la 
asistencia al menor en 
los centros sanitarios? ¿Y 
en las Unidades de Cui-
dados Intensivos  Pediá-
tricas?
El concepto “Humani-
zar” es complejo y poli-
sémico, pues cada quien 
le otorga un significado 
distinto. Por tanto, co-
menzaría diciendo que 
en el ámbito de la salud 
y la enfermedad, y a la al-
tura del siglo XXI, la pro-
puesta de humanización 
tiene que ver con dos 
cuestiones: una, la pro-
fesionalización; la otra, la 
incorporación de los va-
lores en la toma de deci-
siones clínicas.
Profesionalización, por-
que es frecuente escu-
char aquello de que hu-
manizar es cuidar y ser 
solícito con “el otro en-
fermo”, pero ni toda 
persona puede cuidar, 
ni hoy se pueden de-
jar de exigir cuidados 
profesionales, que en 
Medicina han comen-
zado en el ámbito de los  
paliativos. Incorporar los 
valores de todos los 
que intervienen en 
la relación 

clínica, que en el caso de 
los menores significa in-
troducirlos en el proceso 
comunicativo y, según 
su edad, también en el 
de toma de decisiones. 
Significa también pasar 
del paternalismo protec-
tor e infantilizador a sa-
ber identificar las capa-
cidades psicológicas de 
cada niño para afrontar 
su vivencia, potenciarlas 
y hacerles participes de 
verdad de su proceso. 
La vivencia de la patolo-
gía oncológica entre los 
niños de muchos hos-
pitales de América La-
tina me ha convencido 
de que nuestra forma de 
actuar, sobreprotectora 
en todos los espacios de 
la vida del niño en ge-
neral, en vez de ayudar 

muchas veces complica 
más las vivencias de los 
mas pequeños. Se vuel-
ven “amplificadores” 
de las angustias de los 
adultos en vez de niños 
a los que tenemos que 
acompañar dotándoles 
de los mejores recursos 
psicológicos para afron-
tar ese problema de su 
vida.
En realidad, facilitar en el 
niño el proceso de toma 
de decisiones conduce 
a una mayor coopera-
ción, promueve la sen-
sación de control, faci-
lita un ajuste positivo y 
demuestra respeto por 
sus capacidades.
¿Es posible evaluar el 
grado de madurez mo-
ral de un menor a la 
hora de permitirle que 
tome decisiones sobre 

su salud? Si es así, 
¿cómo?

Es difícil, pero 
ayudan mucho 
explorar varias 
cuestiones. Lo 
primero que 
ayuda es la 

edad del me-
nor, que nos 

aproxima a 
su grado de 
madurez. 

Se supone que a par-
tir de los 12 años co-
mienzan una moral au-
tónoma, lo que es un 
punto de referencia a 
tener presente. Luego 
hay que valorar su ca-
pacidad real para tomar 
decisiones: si entiende 
las opciones, si entiende 
los riesgos y los bene-
ficios, y si puede expli-
car por qué hace una 
determinada opción. 
Todo eso se debe re-
lacionar con la grave-
dad de la decisión a to-
mar. Y además, hay que 
tener presentes facto-
res contextuales tales 
como el estado emocio-
nal del niño, la presión 
de su grupo familiar, la 
relación afectiva con el 
mismo y el soporte que 
le otorga, etc. 
Como la Medicina, es 
ciencia y arte. Mas allá 
de lo que sabemos po-
sitivamente y de los 
elementos a valorar, 
hay que contextualizar 
ante cada paciente con 
gran prudencia, pero 
también con la seguri-
dad que otorga el sa-
ber equilibrar todos los 
elementos previamente 
mencionados.

La doctora Azucena Couceiro Vidal es especialista en bioética y profesora en la Universidad del 
País Vasco, con una larga y fructífera trayectoria, tanto en España como en diversos países de 

Europa y Sudamérica. Recientemente ha participado en el Máster Bioética y Humanización de la 

Asistencia, organizado conjuntamente por el Centro Universitario de Enfermería de San Juan de Dios y 

el Centro de Formación Permanente, ambos de la Universidad de Sevilla.

Entra en:

 www.sjd.es/revista
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Los objetivos de este curso de formación 
se centran en conocer y definir el signifi-
cado del envejecimiento, analizando sus 
repercusiones en la sociedad actual e 
identificando las modificaciones estructu-
rales y funcionales, de situación y de for-
mas de vida que resultan del proceso de 
envejecer.
El curso se desarrollará hasta junio de 2013, 
se obtendrán 60 créditos europeos y se 
impartirá en el Aula de Formación del Hos-
pital San Juan de Dios de Sevilla (Eduardo 
Dato).

Formación continua 
en Alcalá de Guadaíra

La Ciudad San Juan de Dios de Alcalá de 
Guadaíra está llevando a cabo un ambi-
cioso programa formativo entre sus trabaja-
dores que se desarrollará durante el primer 
trimestre de 2012. Todos los trabajadores 
del centro están asistiendo a las Jornadas 
de Profundización del modelo de atención 
integral a la persona con discapacidad: “La 
persona con discapacidad intelectual cen-
tro de nuestra atención”.
Se trata de la primera línea del Plan Estra-
tégico del centro, elaborado y aprobado 
en el 2011, y que se está implantando. To-
dos los profesionales del centro, en varios 
grupos, asisten a estas jornadas que po-
seen una parte teórica donde se analiza la 
centralidad en la persona con discapaci-
dad intelectual y su familia, la orientación 
en la calidad de los resultados y se orienta 
a los profesionales en su rol, en el trabajo 
en equipo y en la consecución de un pro-
yecto único.
En la parte práctica o de talleres, se aportan 
las herramientas o instrumentos que se uti-
lizarán para conseguir el objetivos de cum-
plir con el modelo de atención a la persona 
con discapacidad intelectual, optimizando 
lo recursos, definiendo los servicios educa-
tivo-asistenciales, aplicando los principios 
que motivan y guían las acciones éticas, ha-
ciendo partícipe a las familias en base al va-
lor de la Hospitalidad que rige en la Orden, 
además de otros aspectos como la seguri-
dad, la accesibilidad y la investigación.

Jerez de la Frontera

San Juan Grande 
propicia la inclusión 
en el empleo

El Hospital San Juan Grande de Jerez de la 
Frontera ha contado con diez alumnas del 
curso de formación en Dependencia que 
se ha impartido en el centro, en colabora-
ción con Cáritas Diocesana. Tras la fase teó-
rica, se pasó a la práctica y han compartido 
durante dos meses el trabajo atendiendo a 
los mayores en la Residencia Geriátrica San 
Juan Grande.
A cada una se le asignó una persona y a 
ella se han dedicado en cuerpo y alma, 
hasta tal punto que alguna de estas perso-
nas ha recuperado su habla. Las diez alum-
nas han aprovechado muy bien su estan-
cia en San Juan Grande. Indican que han 
aprendido de todo, pues si bien habían tra-
bajado en ayuda a mayores, desconocían 
las técnicas que había que utilizar y, sobre 
todo, han aprendido del trabajo que se rea-
liza en la Orden.  

Margo, Maribel, María del Carmen y María Ángeles.

Luisa, Rosario, Lourdes, Mary y Laura.

De esta manera, la Orden ha participado en 
su labor de inclusión en el empleo de co-
lectivos con mayores dificultades, recupe-
rando valores tan importantes como la ilu-
sión, la esperanza y su autoestima.

  GRANADA

Jornada de puertas abiertas en el 
Archivo Museo Casa los Pisa para 
celebrar el Día de San Juan de Dios

Durante esta jornada del 8 de marzo, la visita a la Cámara Santa constituye una tradición en la ciudad.

La entrada será gratuita y el horario de visita es de 10.00 a 14.00 horas, y de 17.00 a 20.00 horas.

Noticias generales

  Córdoba

El Hospital de Córdoba 
se supera en Calidad
 
El Hospital San Juan de Dios de Córdoba ha 
sido evaluado durante diciembre de 2011 por 
dos entidades certificadoras para evidenciar 
las garantías que ofrece respecto a  la calidad 
asistencial ofertad y el control que realiza so-
bre el impacto ambiental que provoca el de-
sarrollo de su actividad. Para ello, se ha some-
tido a los requisitos descritos en el modelo 
de calidad de la Agencia de Calidad Sanitaria 
de Andalucía (ACSA) y la norma internacional 
ISO 14001 de Gestión Ambiental.
El Hospital, que actualmente se encuentra en 
fase de ampliación no solo de infraestructu-
ras sino de su cartera de servicios, ha demos-
trado a los equipos evaluadores una clara 
apuesta por la implantación de un Modelo 
de Calidad que señala la mejora continua del 
servicio sanitario al ciudadano como marco 
de actuación de los elementos del sistema.

GRAN CANARIA

Magia y humor 

El centro Ciudad San Juan de Dios de Las Pal-
mas de Gran Canaria, celebró recientemente 
la Fiesta de Correos Reparte Sonrisas, que se 
dirige a los usuarios de la Escuela Infantil de 
Intervención Temprana y del Colegio de Edu-
cación Especial.
Las personas asistentes a la Gala, en compa-
ñía de sus familiares, pudieron disfrutar de un 
espectáculo de magia y humor a cargo de la 
payasa Valai y del payaso-mago Luigi.

Esta institución organiza fiestas-espectáculo 
basadas en la metodología de la risoterapia,  
que son realizadas por profesionales de las 
artes escénicas de Payasos sin Fronteras y el 
cine cómico, con el objetivo de que tanto los 
pequeños como sus familiares se olviden de 
la situación en la que están inmersos, disfru-
ten y se sorprendan. 

  Extremadura

Se renueva el convenio 
entre la Junta de Extrema-
dura y la Fundación 

Representantes de la Fundación San Juan de 
Dios Extremadura, cuya gestión es compar-
tida entre las Provincias Bética y de Aragón, 
se reunieron con el secretario general de Ser-
vicios a la Ciudadanía, Atención Sanitaria y 
Social y Familias, Francisco Javier Fernández 
Perianes, donde se ha resuelto renovar el con-
venio que ambas partes tienen suscrito desde 
2010. De esta manera, la Fundación San Juan 
de Dios Extremadura se compromete a pres-
tar el servicio de atención residencial a 38 per-
sonas en situación de dependencia, así como 
el desarrollo de programas dirigidos a satisfa-
cer sus necesidades asistenciales, terapéuti-
cas y socio-culturales. Además, la Fundación 
continuará proporcionando asistencia inte-
gral a los usuarios derivados desde el Servicio 
Extremeño de Salud, principalmente pacien-
tes afectados de procesos crónicos, invalidan-
tes y/o terminales, y en procesos agudos de 
rehabilitación o recuperación.  Así se da res-
puesta integral a las necesidades planteadas 
por los usuarios que por sus limitaciones de 
autonomía personal así como por su situa-
ción familiar, económica o social, no pueden 
ser atendidas correctamente en su domicilio.

Noticias generales

HERMANO 
Martín 
Mata

Para que ofrezcan los sufragios es-
tablecidos, se comunica el falleci-
miento de nuestro hermano. 
José Martín Mata, de la Provin-
cia Bética de nuestra Orden. Su 
muerte ocurrió en nuestra casa de 
Granada I - Hospital, el 13 de enero 
de 2012. Tenía 78 años de edad y 
llevaba 53 años de profesión reli-
giosa.
El hermano José Martín comenzó 
su camino vocacional en el año 
1957, a la edad de 24 años, ha-
ciendo en 1964 su profesión so-
lemne. El recorrido hospitalario 
de su vida lo comienza en Ciem-
pozuelos, siendo destinado luego 
como limosnero a Sevilla. Desde el 
año 1971 y hasta 1995, es enviado 
a nuestras Casas de Maracaibo, 
Lima y Caracas, para a continua-
ción regresar a las comunidades 
de Madrid y Granada.  Siempre 
mostró un carácter amable, son-
riente, bondadoso y comunicativo, 
hasta el día de su fallecimiento.

Descanse en paz

     RECORDANDO A...



DIRECCIONES DE 
LOS CENTROS

Comunidad Autónoma 
de Andalucía:

1. Sevilla 

CURIA PROVINCIAL

Avda. Eduardo Dato, 42—1ª Planta 
41005 SEVILLA 
Teléfono: 954 93 38 70
curia@sjd.es
www.sanjuandedios-oh.es

RESIDENCIA SAN JUAN DE DIOS

C/ Sagasta, 1 
41004 SEVILLA 
Teléfono: 954 50 10 96 
sevilla1@sjd.es 

HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS

Avda. Eduardo Dato, 42 
41005 SEVILLA 
Teléfono: 954 93 93 00 
sevilla2@sjd.es

CIUDAD SAN JUAN DE DIOS

Autovía Sevilla-Málaga, km. 14.5 — Apdo. 38 
41500 ALCALÁ DE GUADAIRA (Sevilla) 
Teléfono: 955 68 74 00 
alcala@sjd.es 
www.ciudadsanjuandedios.com

CENTRO ESPECIAL DE EMPLEO LA PAZ S.L. 
(Lavandería Industrial):

Autovía Sevilla-Málaga, km. 14.5 — Apdo. 38 
41500 ALCALÁ DE GUADAIRA (Sevilla) 
Teléfono: 955 69 88 53 
alcala.lavanderia@sjd.es

HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DEL ALAJRAFE

Avda. San Juan de Dios, s/n 
41930 BORMUJOS (Sevilla) 
Teléfono: 955 05 05 50 
aljarafe@sjd.es
www.hsdja.es

CENTRO UNIVERSITARIO DE ENFERMERÍA
SAN JUAN DE DIOS

Avda. San Juan de Dios, s/n 
41930 BORMUJOS (Sevilla) 
Teléfono: 955 05 51 32 
eue.sevilla@sjd.es 
www.hsjda.es/portal/es/2/escuela_enfermeria

COMEDOR SOCIAL SAN JUAN DE DIOS

C/. Misericordia, 8 
41003 SEVILLA 
Teléfono: 955 13 18 02 
sevilla3@sjd.es 

FUNDACIÓN PADRE MIGUEL GARCIA BLANCO

Avda. Eduardo Dato, 42 – 1ª planta
41005  Sevilla
Teléfono: 954 93 38 70
fundaciontutelar@sjd.es

2. Granada 

HOSPITAL SAN RAFAEL COLEGIO DE EDUCACIÓN 
ESPECIAL SAN RAFAEL
COMEDOR SOCIAL SAN JUAN DE DIOS

C/. San Juan de Dios, 19-23 
18001 GRANADA 
Teléfono: 958 27 57 00 
granada1@sjd.es

RESIDENCIA SAN JUAN DE DIOS

C/. Convalecencia, 3 
18010 GRANADA 
Teléfono: 958 22 74 49 
granada2@sjd.es

ARCHIVO-MUSEO SAN JUAN DE DIOS.
CASA DE LOS PISA

C/. Convalecencia, 1 
18010 GRANADA 
Teléfono: 958 22 21 44 
museosjd@sjd.es
www.museosanjuandedios.es

3. Málaga

CENTRO ASISTENCIAL SAN JUAN DE DIOS

Ctra. de Casabermeja, 124 — Apdo. 108 
29014 MÁLAGA 
Teléfono: 952 25 05 50 
malaga1@sjd.es
www.casjd.es

CENTRO DE ACOGIDA SAN JUAN DE DIOS 

Plaza San Juan de Dios, 2 
29008 MÁLAGA 
Teléfono: 952 60 00 95 
malaga2@sjd.es 

4. Córdoba

HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS

Avda. del Brillante, 106 
14012 CÓRDOBA 
Teléfono: 957 27 46 00 
cordoba@sjd.es 
www.hsjdcordoba.es

5. Jerez de la Frontera

HOSPITAL SAN JUAN GRANDE
RESIDENCIA GERIÁTRICA SAN JUAN DE DIOS
ECONOMATO SOCIAL HNO. ADRIÁN SAN JUAN
GRANDE

Glorieta Félix Rodríguez de la Fuente, s/n 
11408 JEREZ DE LA FRONTERA (Cádiz) 
Teléfono: 956 35 73 00 
jerez@sjd.es
www.hospitaljuangrande.es

Comunidad de Madrid:

1. Madrid 

CLÍNICA NTRA. SRA. DE LA PAZ

C/. López de Hoyos, 259 
28043 MADRID 
Teléfono: 91 415 60 00 
madrid@sjd.es
www.hospitalseñoradelapaz.es

2. Ciempozuelos (Madrid) 

CENTRO SAN JUAN DE DIOS
COMEDOR SOCIAL SAN JUAN DE DIOS

Avda. San Juan de Dios, 1 
28350 CIEMPOZUELOS (Madrid) 
Teléfono: 91 893 00 01 
ciempozuelos@sjd.es 
ciempozuelos.comedorsocial@sjd.es
www.csjd.es

ESCUELA UNIVERSITARIA DE ENFERMERÍA 
Y FISIOTERAPIA SAN JUAN DE DIOS

Avda. San Juan de Dios, 1 
28350 CIEMPOZUELOS (Madrid) 
Teléfono: 91 893 37 69 
sjuandedios@euef.upcomillas.es
www.upcomillas.es/centros/cent_enfe.aspx

CENTRO DE FORMACIÓN PROFESIONAL 
ESPECÍFICA SAN JUAN DE DIOS

Avda. San Juan de Dios, 1 
28350 CIEMPOZUELOS (Madrid) 
Teléfono: 91 801 56 50
ciempozuelos.fp@sjd.es
www.educa.madrid.org/web/cc.sanjuandedios.ciem-
pozuelos

Comunidad Autónoma 
de Canarias:

1. Santa Cruz de Tenerife

HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS
CENTRO PSICOPEDAGÓGICO 
SAN JUAN DE DIOS

Ctra. Gral. Santa Cruz—La Laguna, 53 
38009 SANTA CRUZ DE TENERIFE 
Teléfono: 922 64 55 11 
tenerife@sjd.es 

2. Las Palmas de Gran Canaria

CIUDAD SAN JUAN DE DIOS

El Lasso — Apdo. 195 
35080 LAS PALMAS 
Teléfono: 928 33 90 80 
laspalmas@sjd.es 

Comunidad Autónoma 
de Extremadura:

1. Almendralejo - Badajoz

FUNDACIÓN SAN JUAN DE DIOS EXTREMADURA 
(Participada con la Provincia de Aragón)

Paseo de la Piedad, 5 
06200 ALMENDRALEJO (Badajoz) 
Teléfono: 924 67 00 17 
almendralejo@sjd.es

Yo también quiero ser Bienhechor/as

y aportar la cantidad de: ------------------------------------------------€, al mes □, al trimestre □, al semestre  □, al año □, deseo hacer una donación puntual □

DATOS PERSONALES

Nombre y apellidos:

Domicilio:

Población:								        C.P.:

Fecha de nacimiento:		  Profesión:				                                    	 NIF:

E-mail:

Teléfono:		  Teléfono móvil:					   

Firma:

Fecha:□ Quiero recibir la revista.
        Este donativo es deducible en la declaración de la Renta.

En cumplimiento de lo establecido en la Ley Orgánica 15/99 de 13 de diciembre, le informamos que sus datos de carácter personal se integrarán en el fichero Obra Social, propie-
dad de la Orden Hospitalaria de San Juan de Dios Provincia Bética, con la finalidad de llevar a cabo acciones relacionadas con la misma. Usted tiene la facultad de ejercer derechos 
de acceso, rectificación, cancelación y oposición (ARCO) de sus datos dirigiéndose a Orden Hospitalaria de San Juan de Dios, Avda. Eduardo Dato, 42 1º, 41005 Sevilla o a través de 
la dirección de correo electrónico: secretaria.provincial@sjd.es

CUENTAOFICINAENTIDAD DC

DATOS BANCARIOS

Con su ayuda, ayudamos más:


